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İŞİN ADI

Belgelendirme Süreci

KODU

703

TOPLAM SÜRE

1 Ay

Başlangıç

Bitiş

Sorumlular İş Süreçleri Süreler

Belgelendirme  
Firması

Anlaşma yapılan firma BİDB ile iletişime geçerek 
denetim programını bildirir.

10 
Dk.

1 Gün

Belgelendirme  
Firması

EBYS üzerinden İMİD na TÜRKAK akreditasyonuna 
sahip bir belgelendirme kuruluşu tarafından 

belgelendirme ve denetim anlaşması yapılması 
talebinde bulunulur.

Bilgi İşlem Daire 
Başkanı

Belirlenen tarihte belgelendirme denetimi başlatılır.

Dökuman ve uygulamalar incelenir. Denetimler/
incelemeler yapılır.

Belgelendirme  
Firması

Uygunsuzluk 
belirlendi mi?

Hayır

Hayır

Uygunsuzluklar raporlanır. Düzenlenen DÖF Formları 
BGYS Yönetim Temsilcisine teslim edilir.

Belgelendirme  
Firması

DÖF Yönetim süreci başlatılarak uygunsuzluklar 
düzeltilir.

10 
Dk.

Uygunsuzluk türü nedir? Majör Uygunsuzluk

BİDB uygunsuzlukları 
değerlendirerek gerekli 
düzeltmeleri/eksiklikleri 

tamamlayarak DÖF formu 
kapatılıp firmaya bildirir.

Minör Uygunsuzluk

DÖF formlarına gerekli bilgiler girilerek kapatılır. İlgili 
evraklarla firmaya gönderilir.

DÖF formları gerekli bilgiler girilerek kapatılır. İlgili 
evraklarla firmaya gönderilir.Denetim dosyası Belgelendirme Komitesine sunulur. 

Belge düzenlenir.

Düzenlenen belge posta yoluyla BİDB teslim edilir.

Periyodik denetimler yapılır.

DÖF Yönetimi süreci 
başlatılır.

Belgelendirme 
Firması

Belgelendirme  
Firması

Belgelendirme  
Firması

Belgelendirme  
Firması

BGYS Yönetim 
Temsilcisi

BGYS Yönetim 
Temsilcisi

BİDB 

1 Hafta

2-3 
Haftalık 
Süreç

https://bim.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/duzenleyici_onleyici_faaliyet_talebi_islemleri.pdf
https://bim.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/2/2021/03/duzenleyici_onleyici_faaliyet_talebi_islemleri.pdf
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